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De naste 30 minutter

- Proces for eendring af rapporteringspligten

- Den a&ndrede rapporteringspligt

- Andrede alvorlighedsklassifikationer

- Hvad medfgrer a&endringerne?

Stil endelig spgrgsmal i chatten
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Ved en utilsigtet heendelse forstas en begivenhed, der forekommer i
forbindelse med sundhedsfaglig virksomhed, herunder praehospital indsats,
eller i forbindelse med forsyning af og information om laegemidler. Utilsigtede
haendelser omfatter pa forhand kendte og ukendte handelser og fejl, som
ikke skyldes patientens sygdom, og som enten er skadevoldende eller kunne
have vaeret skadevoldende, men forinden blev afvaerget eller i gvrigt ikke
indtraf pa grund af andre omstaendigheder.

Sundhedsloven § 198, stk. 5.



Vigtigt at huske:

e Pligt til at rapportere utilsigtede haendelser
e Sanktionsfrit system
e Lokal og national laering
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Rapporteringspligten i dag 1/3

Sygehuse
Uanset den faktuelle konsekvens for patienten er der rapporteringspligt for alle
utilsigtede handelser.

Den kommunale sundhedssektor

Uanset den faktuelle konsekvens for patienten er der rapporteringspligt for utilsigtede haendelser
vedrgrende:

e medicinering

e sektorovergange

e patientuheld

e infektioner.

Andre typer utilsigtede haendelser skal rapporteres, hvis konsekvensen af handelsen er, at:

e patienten dgr

e patienten far varige funktionstab

e der skal ske leegetilkald, indleeggelse eller betydelig gget udrednings- eller behandlingsintensivitet

e der for flere patienter er gget plejebyrde eller skal forega lettere gget udrednings- eller
behandlingsaktivitet.




Rapporteringspligten i dag 2/3

Apotekssektoren

Uanset den faktuelle konsekvens for patienten er der rapporteringspligt for utilsigtede haendelser
vedrgrende:

e Sektorovergange

Andre typer utilsigtede haendelser skal rapporteres, hvis konsekvensen af heendelsen er, at
e patienten dgr

e patienten far varige funktionstab
o der skal ske leegetilkald, indlaeggelse, eller betydelig gget udrednings- eller
behandlingsintensivitet

o der for flere patienter er gget plejebyrde eller skal forega lettere gget udrednings- eller
behandlingsaktivitet.
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Rapporteringspligten i dag 3/3
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Regionale botilbud

Uanset den faktuelle konsekvens for patienten er der rapporteringspligt for utilsigtede
haendelser vedrgrende:

e medicinering

e sektorovergange

e patientuheld

e infektioner.

Andre typer utilsigtede haendelser skal rapporteres, hvis konsekvensen af handelsen er, at

e patienten dgr

e patienten far varige funktionstab

o der skal ske laegetilkald, indleeggelse, eller betydelig gget udrednings- eller
behandlingsintensivitet

e der for flere patienter er gget plejebyrde eller skal forega lettere gget udrednings- eller
behandlingsaktivitet.

Praksissektoren og den
praehospitale indsats

Uanset den faktuelle konsekvens for
patienten er der rapporteringspligt for
utilsigtede haendelser vedrgrende:

e sektorovergange

e anvendelse af medicinsk udstyr

e infektioner.

Andre typer utilsigtede haendelser skal

rapporteres, hvis konsekvensen af

haendelsen er, at

e patienten dgr

e patienten far varige funktionstab

e der skal ske laegetilkald, indlaeggelse,
eller betydelig gget udrednings- eller
behandlingsintensivitet

e der for flere patienter er gget
plejebyrde eller skal forega lettere

gget udrednings- eller
hehandlino<caktivitet




Fra 1. juli 2023 skal

alle rapportere det
samme




Proces for a&ndring

Baggrund

- Serviceeftersyn af
rapporteringsordningen -p

- Drgftelser med regionerne

Konklusioner:

- Forskellig rapporteringspligt
afhaengigt af, hvor den sker

 Diskrepans mellem
rapporteringspligt og —praksis

Projekter
Pilotprojektet "Samlerapportering”

Pilotprojekt "Utilsigtede haendelser
og leering i sundhedsvaesenet”

Formal:
- Nemmere at rapportere
- Rapportere det, der er relevant

- Mere lokal lzering

Andringer

Andret rapporteringspligt

Andret
alvorlighedskategorier

Alle skal rapportere det
samme




Andringer, som falge
af projekterne

Januar 2022

* Kortrapporteringsskema

* /Andret sagsbehandlingsskema
* SORikommunerne

* Brugerroller

Juli 2023
* Andret rapporteringspligt

» Andret alvorlighedsklassifikation

Efterar 2023
* Ny hjemmeside (stps.dk)
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AEndret rapporteringspligt

- Utilsigtede haendelser, der medfgrte eller bidrog til alvorlige eller dgdelige
konsekvenser for patienten.

- Utilsigtede handelser, der kunne have haft eller ville kunne fa alvorlige eller
dadelige konsekvenser for patienten.

- Utilsigtede haendelser, som ikke er omfattet af stk. 1 eller stk. 2, som efter en
konkret vurdering kan bidrage til leering og forbedring af patientsikkerheden,
er rapporteringspligtige, selv om konsekvenserne af de enkelte utilsigtede
haendelser ikke er eller kunne have veeret alvorlige eller dgdelige for
patienten.



Andret

alvorlighedsklassifikation

Faktisk konsekvens * Mulig konsekvens 2> | Samlet alvorlighedskategori
Ingen/ukendt * Ingen 2 | Lav patientsikkerhedsrisiko
Ingen/ukendt * Lettere/moderat > | Lav patientsikkerhedsrisiko
Ingen/ukendt * | Alvorlig > | Middel patientsikkerhedsrisiko
Ingen/ukendt * | Dgdelig >

Lettere/moderat * Lettere/moderat 2 | Lav patientsikkerhedsrisiko
Lettere/moderat * Alvorlig > | Middel patientsikkerhedsrisiko
Lettere/moderat * Dgdelig K

Alvorlig * | Alvorlig 2

Alvorlig * | Dgdelig >

Dgdelig * | (vises ikke) >
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Kategori Beskrivelse
Ingen/ukendt Utilsigtet haendelse:
konsekvens

1. som ikke medfgrte eller bidrog til konsekvenser for patienten
2. som blev afvaerget ("naerved-haendelser”)

. hvor det pa rapporteringstidspunktet er ukendt, om haendelsen far konsekvenser for patienten.
n lettere/moderat konsekvens for patienten kan fx have betydet behov for:

Lettere/moderat

konsekvens kontakt til praktiserende laege

3
|5
1.
2. lettere behandling eller pleje (fx ekstra medicinadministration)
3. observation (fx blodtryk)

4. prgver/undersggelser eller gentagelse heraf

5. Kkortvarig psykisk eller social stgtte til patienten.
Alvorlig En alvorlig konsekvens kan fx vaere permanent, livstruende eller betyde tab af funktionsevne og/eller livskvalitet.

konsekvens Den kan fx have betydet behov for:

1. Dbetydelig gget og/eller forleenget behandling eller pleje

2. indleggelse/genindlaeggelse

3. akutlivredning

4. lengerevarende eller permanent sygemelding.

Dgdelig konsekvens |Utilsigtet hzendelse som medfgrte eller bidrog til en patients dgd.




1. Ingen/ukendt konsekvens
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Utilsigtet heendelse:

1.
2.
3.

som ikke medfgrte eller bidrog til konsekvenser for patienten
som blev afvaerget ("naerved-haendelser”)

hvor det pa rapporteringstidspunktet er ukendt, om haendelsen far
konsekvenser for patienten.
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En lettere/moderat konsekvens for patienten kan fx have betydet behov for:

1. Kontakt til praktiserende lage

2. Lettere behandling eller pleje (fx ekstra medicinadministration)
3. Observation (fx blodtryk)

4. Prgver/undersggelser eller gentagelse heraf

5. Kortvarig psykisk eller social stgtte til patienten.
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3. Alvorlig konsekvens

En alvorlig konsekvens kan fx veere permanent, livstruende eller betyde tab af
funktionsevne og/eller livskvalitet. Den kan fx have betydet behov for:

1. Betydelig gget og/eller forleenget behandling eller pleje
2. Indleeggelse/genindlaeggelse
3. Akutlivredning

4. Laengerevarende eller permanent sygemelding.



4. Dadelig konsekvens

Utilsigtet heendelse, som medfgrte eller bidrog til en patients dgd.
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AEndret rapporteringspligt

"Den faktiske”

Utilsigtede haendelser, der medfgrte eller bidrog til alvorlige eller dgdelige konsekvenser for
patienten.

"Den mulige”

Utilsigtede haendelser, der kunne have haft eller ville kunne fa alvorlige eller dgdelige konsekvenser
for patienten.

"Yderligere lokal leering”

Utilsigtede haendelser, som ikke er omfattet af stk. 1 eller stk. 2, som efter en konkret vurdering kan
bidrage til lzering og forbedring af patientsikkerheden, er rapporteringspligtige, selv om
konsekvenserne af de enkelte utilsigtede haendelser ikke er eller kunne have veeret alvorlige eller
dgdelige for patienten.
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Hvad medferer a&ndringerne?

« Rapporteringspligten er a&endret for alle og alle skal rapportere det samme

- Alvorlighedsklassifikationerne er @&ndret, sa der er fire kategorier i stedet for
fem

- Rapportgr og sagsbehandler skal forholde sig til bade den faktiske og den
mulige konsekvens

« Der bliver dannet en samlet alvorlighedskategori

- Heendelser med leering — hvad giver leering hos jer?



Undervisningsmaterialer

- Pjecer til rapportgrer og sagsbehandler
- PowerPoints

« Animationsfilm

- Plakat til udprint

- Uddybende information pa stps.dk mv.

Bliver tilgaengeligt pa www.stps.dk



http://www.stps.dk/
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